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• K Ó R T E R M I É L E T K É P . A S Z E G E D I K L I N I K Á H 

A betegek többsége elégedett az e l -
látással, de a z é r t v a n , a m i t k i f o g á -
solnak - derül ki a klinikai k ö z p o n t 
m e g b í z á s á b ó l készült friss f e l m é r é s -
b ő l . T ö b b helyen kevés és piszkos a 
mellékhelyiség, m á s o k a t a szobatárs 
zavar, valaki p e d i g a meditációs z e -
n é t hiányolja a k ó r t e r m e k b ő l . 

TOMBÁCZ RÓBERT 
- Meditációs zenére nincs szükségem, 
de jó lenne, ha kicsit változatosabb 
lenne a menü - felelte az egykori 11-es 
kórházban fekvő János bácsi, akit ar-
ról kérdeztünk, hogyan változtatna az 
ellátáson. Volt ugyanis olyan beteg, 
aki a meditációs zenét hiányolta a 
kórtermekből, amikor egy nemrégi-
ben befejeződött felmérésben a véle-
ményéről érdeklődtek. 

Az integráció óta először végzett 
minden klinikára, kórházi osztályra 
kiterjedő felmérést a szegedi klinikai 
központ arról: mivel elégedettek a fek-
vő betegek, és mivel nem. összesen 3 
ezer, 70 kérdésből álló anonim kérdő-
ívet küldtek szét, amit végül 991, leg-
alább 3 napja bent fekvő beteg töltött 
ki. A legaktívabbak az I. belgyógyá-
szati, a női és a neurológiai klinika be-
tegei voltak. Nem a klinikai dolgozók, 
hanem a Kossuth Zsuzsanna középis-
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kola diákjai és szociális munkások 
voltak a kérdezőbiztosok - hogy a be-
tegek őszintén válaszoljanak. 

Rákérdeztek az ellátás körülményei-
re, az ápolók, orvosok munkájára, az 
élelmezésre, a higiénés viszonyokra, 
és arra is, hogy a páciensek kaptak-e 
megfelelő tájékoztatást a vizsgálatok-
ról, kezelésekről, betegjogokról. 

Kiderült például: bár sok helyen 
kevés az ápoló, a betegek ezt kevés-
bé érzékelik. Ennek az lehet a ma-
gyarázata, hogy a nővérek hatéko-
nyabb munkaszervezéssel igyekez-
nek ellensúlyozni a létszámhiányt -
magyarázta Fábián Zoltán, az orvos-
kar minőségügyi osztályának vezető-
je. A betegek szerint az egyik leg-
főbb gond a mellékhelyiségek álla-
potával, számával és tisztaságával 
van - noha azokat a legtöbb helyen 
óránként takarítják. Úgy tűnik vi-
szont, a felújított mellékhelyiségek-
hez a páciensek is kulturáltabban vi-
szonyulnak: itt a tisztaság általában 
kevesebb takarítással is megőrizhe-
tő. Többeknek egy-egy orvossal volt 
baja - nem megfelelően viselkedett 
velük, nem kaptak elég információt 
tőle -, vagy a szobatársaikra panasz-
kodtak. A betegek kapnak ugyan tá-
jékoztatást a betegségükről, a kezeié-

Illusztráció: Schmidt Andrea 

sekről, de ezt keveslik: még többet 
akarnak tudni. 

Meglepő, de jobban érdekli a bete-
geket, hogyan, miben szolgálják fel a 
menüt, mint maga az étel. A tálcás 
rendszerű étkeztetés mindenkinek tet-
szik. Az étel mennyiségével és minő-
ségével is többnyire elégedettek, de 
több zöldséget és gyümölcsöt szeret-
nének enni. Szinte csak a diétán lévők 
panaszkodtak: nem elég változatos az 
étrend, inkább azt ennék, amit nem 
szabad. 

Az eredmények azt mutatják, a be-
tegek általában elégedettek az ellátás-
sal: 77 százalékuk visszajönne - ha 
muszáj -, 86 százalékuk pedig mások-
nak is ajánlaná a szegedi klinikákat. 

E S KÉRDŐÍVEK A Z AMBULANCIÁKON. 
Kérdőíves felmérést készít a k l i n i -
kai k ö z p o n t a szegedi j á r ó b e -
t e g - s z a k r e n d e l é s e k k e l k a p c s o l a t -
b a n is, a z a d a t o k f e l d o l g o z á s á v a l 
v a l ó s z í n ű l e g n y á r k ö z e p é r e v é g e z -
n e k . E d d i g 1200-1300 kitöltött k é r -
d ő í v é r k e z e t t vissza. E n n e k és a 
k o r á b b i felmérések e r e d m é n y é n e k 
m e g f e l e l ő e n i g y e k e z n e k v á l t o z t a t -
ni a z ellátás k ö r ü l m é n y e i n . 

A SZENTESI ZÁSZLÓAUJAL CSATÁZIK A BÍRÓSÁGON 

Mégsem jó üzlet 
a honvédségi szemét 
300 t o n n a f é m h u l l a d é k és 225 k ö b m é t e r épületfa m i a t t perli a szentesi m ű -
szaki zászlóaljat a Ser-Vas Bau B t . A cég m é g 2 0 0 6 - b a n vállalta: e z e k é r t az 
a n y a g o k é r t cserébe elszállítja a s z e m e t e t két l a k t a n y á b ó l . A b t . szerint mire 
fizetésre került v o l n a sor, a „ b é r ü k " e l t ű n t . A h o n v é d s é g szerint v i s z o n t a 
cég m á r elvitte a z t , a m i megillette. A bíróság e l ő b b a seregnek a d o t t i g a z a t , 
az ítélőtábla v i s z o n t m e g a l a p o z a t l a n n a k találta a d ö n t é s t . Most ú j r a k e z d ő -
d ö t t a z eljárás. 

BAKOS ANDRÁS 
A Magyar Honvédség 2006 tavaszán 
talált rá a Ser-Vas Bau Bt.-re. A 
szentesi alakulat és a cég szerződé-
se arról szólt, hogy utóbbi össze-
gyűjt és elszállít a Damjanich és az 
Esze Tamás laktanya területéről 
mindent, ami a katonáknak már út-

Az ügy információink szerint meg-
járta a szárazföldi parancsnokságot, a 
Honvédelmi Minisztériumot is, de a 
bt. számára csak annyi derült ki, hogy 
a megígért faanyagot ők nem is láthat-
ták, mert a munka elvégzésekor ezek 
a hat-hét méteres fenyőgerendák papí-
ron már Mezőfalván voltak. 

H A H M kérdésekre nem válaszol: ítéletre vár 
A z ü g y b e n a szolgálati utat b e t a r t v a a H o n v é d e l m i M i n i s z t é r i u m n á l 
é r d e k l ő d t ü n k . M e g k é r d e z t ü k , mi a tárca hivatalos á l l á s p o n t j a , t a r t o z n a k - e a 
Csongrád megyei b t . - n e k v a g y s e m ; és m i t s z ó l n a k a bt . á l l í t á s á h o z , miszerint a z 
ü g y s z e m p o n t j á b ó l f o n t o s d o k u m e n t u m o k s e m m i s ü l t e k m e g . A tárca 
sajtóosztálya a z t v á l a s z o l t a , h o g y „ a peres jogvita és a n n a k kapcsán a bizonyítási 
eljárás f o l y a m a t b a n v a n . A z ü g y b e n a zászlóalj a bíróság - m a j d a n i - d ö n t é s é t 
t u d o m á s u l v e s z i , és a z a b b a n f o g l a l t a k a t tekinti i r á n y a d ó n a k . " 
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ban van. A betéti társaságnak ez 
azért lett volna jó üzlet, mert a 
nagy csomó hulladékban olyan hol-
mik is voltak, amelyek még haszno-
síthatók. A fizetséget nem is pénz-
ben, hanem természetben számol-
ták ki: 225 köbméter épületfáért, 
300 tonna fémhulladékért - közte 12 
tonna színesfémért - vállalta Seres 
Gyula betéti társasága a nagytakarí-
tást. A munka elkezdődött, és mivel 
honvédségi területen zajlott, a bt. 
által vezetett dokumentumokat le-
pecsételtették és aláíratták az ügye-
letes tiszttel. A cég dolgozói a hon-
védségtől bérelt teherautókra pakol-
ták föl az értéktelen hulladékot, 
amit kivittek a szeméttelepre. Az el-
számolás mégsem sikerült. 

A bt. a mai napig követeli a fizetsé-
gül ígért fa- és vasanyagot. Állítja: 
mire elvitte volna, az szőrén-szálán 
eltűnt. Hová? Azt nem lehet tudni, de 
szerinte nyoma kellene lennie az ala-
kulatnál, hiszen minden ki- és belé-
pést dokumentálni kell. Próbált tár-
gyalni a honvédséggel, és a cég veze-
tője határozottan emlékszik, szobán 
azt az ígéretet kapta az akkori veze-
téstől, hogy kárpótlásul kap 7 millió 
forintot és ezer darab hibás úttor-
laszt. Ezt is elfogadta volna. 

A bt. végül kiállított két, egyen-
ként csaknem kétmillió forintról szó-
ló számlát, a honvédség azonban 
nem fizetett. A sereg tudomásunk 
szerint azt állítja, hogy a cégnek 
nem lehet követelése, mert amit el-
szállított a laktanyából, abban ott 
volt a fizetsége is. 

Az ügyből per lett, és a Ser-Vas 
Bau Bt. vesztett a megyei bíróságon: 
az ítélet szerint meg kellett volna fi-
zetnie a 3 és fél milliós perköltséget. 
Fellebbezett - és ekkor valamelyest 
fordult a kocka. A Szegedi ítélőtábla 
dr. Szeghő Katalin vezette polgári ta-
nácsa ugyanis idén január 28-án 
úgy találta, hogy az elsőfokú bíró-
ság ítélete „nem kellően megalapo-
zott", ezért azt hatályon kívül he-
lyezte, új eljárásra kötelezve az első-
fokú bíróságot. A táblabíróság sze-
rint még egyszer meg kell hallgatni 
a peres feleket, újabb tanúkkal 
együtt, és esetleg újabb iratok csato-
lásával kerülhet az elsőfokú bíróság 
olyan helyzetbe, hogy megalapozot-
tan döntsön - tájékoztatott az ítélő-
tábla sajtóreferense, Bátyi Zoltán. 
Az új eljárás elkezdődött, a követke-
ző tárgyalás májusban lesz. Érdekes 
lehet, mire jut egy kisvállalkozás a 
honvédséggel. 

100 betegből 86 másnak 
is ajánlaná Szegedet 
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