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Dégáz-számlázás, az ítélet tükrében 

Fizetés negyedévente? 
Lapunk folyamatosan 

nyomon követte a Dé-
gáz Rt. becsült számlái-
v a l k a p c s o l a t o s - fo-
gyasztói reklamációkon 
a lapu ló - per a l a k u l á -
sát. Mint arról korábban 
hírt ad tunk , a z O r s z á -
gos F o g y a s z t ó v é d e l m i 
E g y e s ü l e t ( O F E ) á l t a l 
kezdeményezett bírósá-
gi e l j á r á s b a n - i m m á r 
másodfokon is - o lyan 
ítélet szü letet t , a m e l y 
jogsértőnek minősítette 
a D é g á z s z á m l á z á s i 
rendszerét. A cég most 
d o l g o z z a ki a z t a z új 
módszer t , a m e l y - re-
ménye ik szerint - nem 
c s a k a tö rvény szel le-
mének felel majd meg, 
de azt a fogyasztók is 
elfogadják. 

A Dégáz Rt. három me-
g y é b e n ö s s z e s e n min t egy 
360 ezer lakossági fogyasztó 
számára szolgáltat gázt . A 
cég 1998. október elsejétől 
vezette be Csongrád megyé-
ben a negyedévenkénti óra-
leolvasást, illetve a közbülső 
ké t h ó n a p b a n a b e c s ü l t 
számlák alapján történő fi-
zetést. Az ezzel kapcsolatos 
kezdeti panaszáradat egy ré-
sze végül az Országos Fo-
gyasz tóvéde lmi Egyesü le t 
megyei szervezetéhez is el-
j u to t t . Az O F E ped ig úgy 
döntött: a bíróság segítségét 
kéri a számlák törvényessé-
gével ö s sze függő kérdések 
tisztázása érdekében. A má-
sodfokú jogerős bírósági íté-
let után t e rmésze tesen kí-
váncsiak voltunk arra. hogy 
a cég kialakí tot ta-e már ú j 
á l l á s p o n t j á t a s z á m l á z á s 
jövőbeni formájáról. Kérdé-
seinkre Pékár Csaba, a Dé-
g á z Rt . K e r e s k e d e l m i és 
Ügyfé l szo lgá la t i Igazgató-
ság ügyfélkapcsolatok osz-
tályának vezetője válaszolt. 

E lmondta : soha nem ta-
gadták. hogy kezdetben - a 
túlszámlázások miatt - több 
ezer rek lamáció érkezett a 
Dégázhoz . Az akkori pon-
tatlanságok egy része a szá-
mítógépes átállásból adódó 
technikai okok miatt követ-
kezett be. Másrészt azok - a 
b e c s ü l t s z á m l á k a l a p j á u l 
szolgáló - az előző év adott 
h ó n a p j á r a v o n a t k o z ó , de 
i d ő j á r á s b e l i k ü l ö n b s é g e k 
miatt mégis eltérő fogyasz-
tás és az az évi t ény leges 
gázfelhasználás közötti kü-
l ö n b s é g e k r e v e z e t h e t ő k 
vissza. Az 1998-as esztendő 
őszi, téli időjárása ugyanis 
s o k k a l k e m é n y e b b v o l t , 
mint az új rendszer beveze-
tésének évében, 1999-ben. 

Az indoko l tná l m a g a s a b b 
díjat tartalmazó számlák pe-
dig nyilvánvalóan felhábo-
rodást ke l te t tek . A Dégáz 
azóta igyekezett kiküszöböl-
ni ezeket a problémákat , a 
pert mégsem kerülhette el. 
Az ítélet, illetve az érvény-
ben lévő gáztörvény szerint 
ped ig a cég , de az o r szág 
e g y e t l e n g á z s z o l g á l t a t ó j a 
sem k ü l d h e t ki b e c s l é s e n 
alapuló számlát, annak min-
dig a tényleges fogyasz tá-
son, azaz a mérőórában lévő 
adaton kell alapulnia 

Ennek érdekében az rt. -
a háromhavi gázóraolvasás 
gyakor la tá t f enn ta r tva - a 
negyedévenkénti fizetés le-
hetőségét kínálja majd a fo-
gyasztóknak. Mivel ezt a va-
r iác ió t — k ü l ö n ö s e n a téli 
i d ő s z a k e g y é b k é n t is na-
gyobb fogyasz tása miatt -
várhatóan nem mindenki fo-
gadja megelégedéssel, nekik 
m ó d j u k lesz havon ta k ie-
gyenlíteni tartozásukat. Ők a 
Dégáztól kapott és térítés-
mentesen postára adható le-
velezőlapon havonta tüntet-
hetik majd fel a gázóra állá-
sát. Erre ugyanis , hangsú-
lyozta Pékár Csaba , a tör-
vény lehetőséget ad, hiszen 
nem mondja ki, hogy az órát 
kizárólag a Dégáz munka-
társai o lvashat ják le. így a 
beküldött fogyasztási adatok 
alapján nem lesz akadálya a 
havonkénti számlakiegyenlí-
tésnek sem. 

Arra a kérdésünkre, hogy 
mindez nem jelenti-e ismét 
azt. hogy-a szolgál ta tó rá-
kényszer í t i e lképze lésé t a 
f o g y a s z t ó r a , i l l e t v e n e m 
k e l l - e azt egy k é t o l d a l ú 
szerződésben rögzí teni , az 
osz tá lyveze tő e lmond ta : -
Reméljük, hogy a most elké-
szített szerződéstervezet sor-
sa nem az lesz, mint elődjéé. 
V a l ó b a n igaz , hogy azok 
egy részét ügyfeleink máig 
nem küldték vissza. Okulva 
az akkori tapasztalatokból , 
ez alkalommal már előre ki-
kü ldünk m i n d e n k i n e k egy 
erről szóló hírlevelet, majd 
e l j u t t a t j u k h o z z á j u k az ú j 
szerződést is. Persze, várha-
tóan a z o k a t s em k a p j u k 
v issza h iány ta lanu l . Ezér t 
mindenkit, aki válasz nélkül 
h a g y j a k é r é s ü n k e t , s zem-
élyesen keressük meg. Tisz-
t ázn i k í v á n j u k u g y a n i s , 
hogy kinek milyen fizetési 
m ó d l e n n e a l e g m e g f e -
lelőbb. Az ügyfelekkel való 
kommuniká lás t szeretnénk 
minél tökéletesebben kezel-
ni. éppen a mostani félreér-
tések, problémák jövőben i 
kiküszöbölése érdekében. 

N. Rácz Judit 

Főleg külföldiek vernek sátrat a partfürdőn 

Kevesebb a kempingező 

Aki mégis ide jön, jól érzi magát. A hajósi West-klub tagjai a kempingben. (Fotó: Miskolezi Róbert) 

Néhány hete felpezs-
dült a part fürdön levő 
kemping élete. A jugo-
szláv regattatalálkozóra 
5ó kishajón mintegy két-
s z á z a n érkeztek Újsze-
gedre. A három napnak 
azonban gyorsan vége 
lett, a társaság odébbállt. 
Első pillantásra úgy tűnik, 
az élet megállt a Tisza-
parton. A számok azon-
ban mást mondanak. 

A sokáig húzódó árvíz, de 
elsősorban a ciánszennyezés 
erősen visszavetette nem csak 
Szeged, hanem egész Kelet-
Magyarország idegenforgalmi 
turizmusát. Ez természetesen 
megérződik az újszegedi kem-
ping forgalmán is. Bár az épü-
letek kihasználtsága az elmúlt 
hétvégén 80-90 százalékos 
volt, sátrasok azonban csak el-
vétve akadtak. Merész Imréné, 
a Partfürdő fürdővezetője el-
mondta, régen, nyár közepén 

a partrészen is alig tudtak he-
lyet szorítani a folyamatosan 
érkező vendégeknek. A forga-
lomcsökkenés okát egyér -
telműen a ciánszennyezésben 
látja. Sokan azért választottak 
erre az évre más helyet, mert 
féltek a Tiszától. 

Idén több a külföldi ven-
dég, mint a magyar. Francia-
országból, Németországból, 
de még Ausztráliából is jöttek 
Szegedre. Sokan évről évre 
visszatérnek, annyira tetszik 
nekik a város. Közéjük tarto-
zik Wiechert Boneschansker 
és felesége is, ők Hollandiából 
érkeztek. 

A 72 éves házaspár 1984 
óta minden évben itt tölti a 
nyarát. A kemping nyitására 
érkeznek, és ősszel, záráskor 
utaznak haza. Náluk ilyenkor 
rengeteget esik az eső, (gy itt 
leginkább a sok napsütést él-
vezik. A város is nagyon tet-
szik nekik, bár sajnálják, hogy 
most a Kárász utca egy része 

nem használható. Ők is ta-
pasztalták a látogatók számá-
nak visszaesését, hiszen sok 
ismerősüket, akikkel évek óta 
itt t a lá lkoznak, nem láttak 
még. 

Juhász Zoltán, a Szegedi 
Fürdő és Hőforrás Kft. marke-
t ingigazgató ja szerint nem 
csak a folyószennyezés miatt 
pang az idei idegenforgalom. 
Vé l eménye szer in t amiről 
nem tudnak, oda nem mennek 
az emberek, márpedig a vá-
rosról nem lehet hal lani 
annyi t , amennyi t ke l lene , 
nemhogy más országokban, 
de belföldön sem. Szerinte 
még csak most kezd Szeged 
f e lkészü ln i arra , hogy a 
jövőben komoly idegenforgal-
ma legyen. Megszépítik a Ká-
rász utcát, színvonalas hotelt 
építenek, kibővítik a sport-
csarnokot... Ha minden terüle-
ten tesznek azért, hogy érde-
mes legyen a városba jönni, 
akkor az egyetemi város mel-

lett talán turisztikai központtá 
is válhatunk. 

A kempingen Juhász Zol-
tán szerint reklámmal idén 
nem sokat lehetett segíteni. A 
külföldi tévéállomások eltúl-
zott képei a ciánszennyezésről 
nagyon sok embert elrettentet-
tek attól, hogy itt nyaraljanak, 
így a vendégek nagy része 
csak átutazóban száll meg ná-
lunk valamelyik déli tenger 
felé. Jövőre azonban nagyon 
korán elkezdik „reklámozni" a 
pa r t fü rdő t , h iszen minden 
ado t t sága meg van ahhoz , 
hogy jól érezhesse magát min-
denki. A folyó és a medencék 
úszni, a közeli diszkó szóra-
kozni, a városközpont pedig 
vásárolni csábítja a nyaraló-
kat. Csak egy kis kedvcsináló 
kell ahhoz, hogy a camping 
homokján jövőre már ne csak 
elsősorban a külföldiek tudják 
értékelni a Tisza felett lenyug-
vó nap szépségét. 

Tímár Kriszta 

Elhunyt 
dr. Zánthó Róbert 

Munkatársunktól 
A Belvárosi temetőben ma 

13 órakor kísérik utolsó útjára 
dr. Zánthó Róbert nyelvész, 
műfordító főiskolai docenst, a 
Szegedi Tudományegyetem 
Juhász Gyula T a n á r k é p z ő 
Főiskolai Kar angol tanszéké-
nek volt vezetőjét. A múlt hé-
ten e lhunyt tanár nevéhez 
fűződ ik többek között az 
egyik leggyakrabban használt, 
angol nyelvvizsgára felkészítő 
jegyzet, valamint a Generalia 
című, ma már alapművé vált 
nyelvészeti könyv. Maga is 
pipásként fordítója volt a nép-
szerű Pipás könyv magyar 
változatának. A Belvárosi te-
metőben a hozzátartozók mel-
lett a Szegedi Tudományegye-
tem idegen nyelvi lektorátusa, 
valamint a Juhász Gyula Ta-
nárképző Főiskolai Kar is bú-
csút vesz dr. Zán thó Ró-
berttől. 

Gyújtogatólcat 
keresnek 

Munkatársunktól 
A Szegedi Rendőrkap i -

tányság büntetőeljárást indí-
tott rongálás alapos gyanúja 
miatt ismeretlen tettesek ellen, 
akik július 27-28-án délután 
Pusztamérges, Rúzsa, Öttö-
mös és Ásotthalom térségében 
több alkalommal tüzet okoz-
tak. A fenyves erdőkben több 
millió forint kár keletkezett. 

Aki az üggyel vagy az eset-
tel kapcsolatban érdemleges 
információval rendelkezik, je-
lentkezzen a 112-es, a 107-es 
vagy a 477-577 -es telefon-
számon a nyomozó alosztály 
vezetőjénél! A Csongrád Me-
gyei Rendőr- főkapi tányság 
vezetője a nyomravezetőnek 
100 ezer forint jutalmat tűzött 
ki. 

Répa 
DM-információ 

Ma. augusztus elsején dél-
után újra szól a kommunikáci-
ós szakos egyetemisták műso-
ra a Magyar Rádió szegedi 
stúdiójából a 93,1 MHz-en, 
délután 3-tól 6-ig Répa cím-
mel. 

napló 
Holnap 

DR. BÁLINT JÁNOS, a szo-
cialista párt jogtanácsosa 15 és 16 
óra között ingyenes jogi tanács-
adást tart Szegeden a Szilágyi u. 
2.11/210. alatt. Tel.: 62/420-259. 

A G R Á R T Á M O G A T Á S O K -
RÓL tart tanácsadást 16 órai kez-
dettel Szántó Zsuzsanna az FKGP 
székházban (Szeged, Teleki u. 3.). 

Szeged a falfirkátok ellen 

A freskó védelmében 
Munkatársainktól 

S z ö r n y ü l k ö d v e vette 
tudomásul Szeged pol-
gársága a hírt, mely sze-
rint a frissen festett ház-
fa lakra firkálok vanda-
lizmusa már olyan érté-
kes műalkotást is elért, 
mint az Aba-Novák fres-
kó. A freskó védelmében 
megmozdult a város : a 
rendőrség büntetőel já-
rást indított, az egyetem-
isták a falfestmény vé-
delmére szerveződnek. 

A Szegedi R e n d ő r k a p i -
tányság büntetőeljárást indí-
tott rongálás alapos gyanúja 
miatt ismeretlen tettes ellen, 
aki július 30-ára virradóra a 
Hősök kapuján res taurá lás 

alatt álló Aba-Novák fes t -
ményt megrongálta. A tettes 
a restauráláshoz használt fe-
kete festékkel trágár szavakat 
írt a gyönyörű alkotásra. Az 
elsődleges becslések alapján 
körülbelül 400 ezer forint kár 
k e l e t k e z e t t . A Szeged i 
Rendőrkapitányság Vagyon-
védelmi Alosztálya kéri azo-
kat, akik az üggyel, illetve az 
elkövetővel kapcsolatban ér-
demleges információval ren-
de lkeznek . j e l en tkezzenek 
s z e m é l y e s e n a szeged i 
rendőrkapitányságon (Párizsi 
krt. 16-22.) Erdősi András 
rendőr hadnagy nyomozónál 
(II. emelet 208.), vagy mun-
kaidőben te le fonon a 477-
577/1808-as melléken, illetve 
munkaidőn kívül a 107-es hí-

vószámon! A Csongrád Me-
gyei Rendőr-főkapitányság a 
nyomravezetőnek 100 ezer 
forint jutalmat ajánlott fel. 

A Szeged i T u d o m á n y -
e g y e t e m ha l lga tó i önkor -
mányzata nevében Jancsák 
Csaba, a testület elnöke köz-
leményt adott ki: a Hök elítéli 
az Aba-Novák freskó minden-
féle humánumot és a nemzeti 
kultúra tiszteletét nélkülöző 
barbár megrongálását. A hall-
gatói önkormányzat a freskó 
őrzéséhez való csatlakozásra 
hívja fel az egyetemi és főis-
kolai diákságot . Csoportok 
vagy egyes hallgatók jelent-
kezését mindennap 9 és 13 
óra között várják az 544-734-
es, illetve az 546-070-es tele-
fonszámokon. 

Honnan jönnek a munkanélküliek? 

Javuló szegedi és szentesi számok 
Legutóbbi 

munkahelyek 
Bejelentett 

állások 
Építőipar 

4 ,6% 
Mezőgazdaság 

10,3% 

Anyagi 
szolgáltatások 

köre 
24,2% 

Nem anyagi 
szolgáltatások 

köre 
31 ,2% 

Szállítás, rakt. 
Vendéglátás 3,1% 

4,5% 
Mezőgazdaság 

7,4% ^ 

Építőipar 
9,2% 

Kereskedelem 
18,1% 

Feldolgozóipar 
32,5% 

Forrás: Csongrád Megyei Munkaügyi Központ 

Nem anyagi szolg. 
25,2% 

Munkatársunktól 
Az e l m ú l t h ó n a p o k b a n 

folyamatosan csökkentek a 
munkanélkül iségi mutatók, 
s a legutóbbi adatok szerint 
a m e g y é b e n ö s s z e s e n 14 
ezer 508 kenyérkereset nél-
kül i embe r t r eg i sz t r á l t ak . 
(A valóságban ennél jóval 
t ö b b a m u n k a n é l k ü l i , en-
nek oka egyrészt az, hogy 
sokan nem s z e r e p e l n e k a 
nyi lvántar tásban , míg má-
s o k k i k e r ü l n e k a r e n d -

szerből, a szigorodó szabá-
lyok miatt.) 

A megye határain belül 
a munkané lkü l i s ég relatív 
m u t a t ó j a (a r e g i s z t r á l t 
m u n k a n é l k ü l i e k és a gaz-
d a s á g i l a g ak t ív n é p e s s é g 
aránya) Szeged és Szentes 
t é r s é g é b e n a l e g a l a c s o -
nyabb, míg a legmagasabb 
számok Makót és Mórahal-
mot jel lemzik. 

A C s o n g r á d M e g y e i 
Munkaügyi Központ adatai 

sze r in t ö s s z e s e n 4 8 9 7 ál-
láshelyből gazdálkodhattak 
a szakemberek, ebben ben-
ne fog la l t a t ik a m á j u s b a n 
b e j e l e n t e t t 1300 ú j á l l á s -
hely is. 

Az ábrán jól látható ezek 
területi megoszlása, s a két 
körgraf ikont összevetve az 
is kitűnik: az anyagi, illet-
ve nem anyagi szolgáltatási 
területen, valamint az ipar-
ban legnagyobb a f luktuá-
ció. 

M á j u s b a n az á l l á sbe j e -
lentések á t lagbére 37 ezer 
743 forint volt. 

Megyei szinten a fizikai 
d o l g o z ó k r é szé re f e l a j á n -
lott f izetések alig haladták 
meg a 36 ezer for intot , ez 
az á t l a g b é r M a k ó n a leg-
alacsonyabb - alig 30 ezer 
forint - , s Szentesen a leg-
magasabb. A szellemi fog-
l a lkozásúakná l k ü l ö n ö s e n 
m a g a s á t l a g b é r j e l l e m z ő 
Kisteleken. 


