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Pénz-tárta 
Öt-hat 

esztendeje történt, pénztárcát szerettem vol-
"" vásárolni, éppen Budapesten. Belvárosi, kedves és 
elegáns bőrdíszmű üzletbe tértem be, ahol egy öregúr hallgatta meg elképzeléseimet. A pultra tucatnyi, 
J'bbnél szebb kivitelű, más-más stílusú és színű való-
ót bőrtárca került, elkezdtem az ilyenkor szokásos nyi-
togatást-csukogatást, forgatást, táskába próbálást. Az 
0regúr készségesen segített, még a pénztárgépet is ki-
oltotta, csak azért, hogy bebizonyítsa: minden, 
e öltem fekvő tárcába belefér az átlag európai pénzhez 

eP'st nagynak mondható magyar bankó. Kipirult 
arccal válogattam, majd megláttam a megfelelő dara-

ot> s megkérdeztem, hol van benne hely a bankkár-
tyáknak? 

Az öregúr kissé sértetten tette rá kezét a tárcára, s 
"d mondta: Kedvesem! Jegyezze meg, a pénztárca -
mmt az a nevében is benne foglaltatik - pénz tárolásá-
r" való. Mindegy, hogy ropogóséra vagy csörgősére, a 

"yeg az, hogy a jóféle bőrt pénz koptassa. Amennyi-
e" ön számlákat, bank- és telefonkártyákat, szeren-

Cs'követ, zsetonokat, széfkulcsot, vagy más csecsebe-
iteket óhajt benne rendszeresen tárolni, ne pénztárcát 
'fen! Óhajtson inkább kicsiny bőrmappát, apró tás-
"ban is hordható puha tárcát, vagy briftasnit, közis-

""rtebb nevén brifkót, vagy akár széthajtogatható, te-
Oérnyi bőrtokocskát, finom fémbetéttel a gerincén. 

Ritkán fordul elő, de akkor és ott egyszerűen nem 
m"1em semmit vásárolni. 

Később a közelembe került egy olyan pénztárca, 
""lyben van helye a bankkártyáknak, s meg is vagyok 
. 8'dve vele. Azóta viszont élénken figyelem mind az 
'Erősök, mind az ismeretlenek fizetési szokásait, s 
""8 mindig nem tudom eldönteni: az öregúr volt régi-
l">di, vagy az igazi elegáns pénztárca a bankszolgálta-

ik fejlődése ellenére is megmarad csupán pénz-tár-
snak. 

Katkó Krisztina 

• Minőség: a gazdaság diktál a képzésben is 

Nyugati színvonal, kelet-európai úton? 
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PiJ*n hozzájárultak, hogy a 
ler%navit által gyártott Plussz 
, ekeket Vietnam után más 

Piacokra is bevezessék. 

zölte nemrégiben Somody lm 
re, a BMS közép-, kelet- és 
dél-európai divíziójának igaz-
gatója. Vietnamban már 1992 
óta jelen van a Pharmavit a 
Plussz termékekkel, és a vita-
min pezsgőtabletták piacán pi-
acvezető. Vietnamban tavaly 
7 millió dollár forgalmat értek 
el. 

A m i k o r a l a i k u s mi-
nőségről , f inansz í rozás-
ról, ha tékonyságró l hall, 
a k k o r l e g i n k á b b a r r a 
g o n d o l , h o g y e z e k a 
d o l g o k c s a k a z üz l e t i 
élettel fog la lkozók szá-
m á r a m o n d a n a k v a l a -
mit, és nagyon távol áll-
n a k a nap i v a l ó s á g t ó l . 
N e m így v a n . D i n y a 
Lász lóva l , a JATE t a n -
székvezető egyetemi ta-
ná ráva l arról beszélget-
t ü n k , m i é r t v a r á z s s z ó 
nap ja inkban a minőség? 

• Szervezeti átalakítás, 
finanszírozási reform, 
felsőoktatási integráció. 
Evek óta változatlanul 
ezek a varázsszavak. Úgy 
tűnik, mintha csak na-
gyon lassan idomulna az 
élethez az oktatás. Miért? 

- Ezekről a fogalmakról 
ma is nehéz beszélni, ha a 
felsőoktatást, vagy akár más, 
közszolgálati szférát - ön-
kormányzatokat, egészség-
ügyi intézményeket - érint. 
Például a felsőoktatásban 
többféle minőségfogalomról 
beszélünk: a színvonal mást 
jelent a hallgatónak, az okta-
tónak, s a későbbi felhaszná-
lónak, azaz a fiatal leendő 
munkáltatójának. Elvileg 
egy egyetemi, főiskolai hall-
gatónak éveken át arra kelle-
ne törekednie, hogy a tudása 
minél tökéletesebb legyen, 
hiszen amikor kikerül az in-
tézményből, azt szeretné, 
hogy megszerzett ismereteit 
anyagilag és erkölcsileg is 
megbecsüljék, hiszen ez az 
érdeke. A gyakorlatban vi-
szont tapasztaljuk, hogy a 

Dinya László egyetemi t aná r : Nem mindegy, megélhet-e a fiatal a tudásából ! 
(Fotó: Nagy László) 

foglalkozásokon a hallgatói 
jelenlét gyakran, finoman 
szólva nem teljes körű, vagy 
pedig hiába tanul valaki ki-
válóan, a diplomájával kép-
telen megélni. Ez azt jelenti, 
hogy az érdekek gyakran 
nem találkoznak. 

• Emiitette, hogy többfé-
le minőségfogalom léte-
zik, az eddigi példák az 
oktatás színvonalára vo-
natkoztak. Mi a helyzet a 
gazdaságban? 
- Hazánkban leghama-

rabb az üzleti világ érzékel-
te, hogy mit jelent a minő-
ség, ezen belül a hatékony 
költséggazdálkodás, a finan-
szírozás rendszerének ész-
szerűsftése. A gazdasági élet 
szereplői hamar rájöttek: a 

korábbi gyakorlattal ellentét-
ben nem kizárólag a csúcs-
technológia garantálja a 
hosszú távú piaci jelenlétet, 
csak a megrendelő igényei-
nek maradéktalan kiszolgá-
lása lehet biztosíték a siker-
re. S ha történetesen a vevőt 
kevéssé érdekli a high-tech, 
akkor azt kell nyújtani neki, 
amire éppen szüksége van, 
ráadásul gyorsan és ponto-
san. Ez egy másféle, a gaz-
dasági élet szereplőire jel-
lemző minőségfelfogás, ami 
gyökeresen megváltoztatta a 
vállalatok gondolkodásmód-
ját. Ez az új szemlélet szük-
ségszerűen visszahatott az 
önkormányzatokra, az okta-
tási és egészségügyi intéz-
ményekre is. 

• Hogyan jelenik meg a 
felsőoktatásban az üzlet 
racionális érdeke? 
- Diktátumként. Egyrészt 

ésszerűsíteni kell a finanszí-
rozást, hatékonyabbá kell 
tenni a gazdálkodást, más-
részt olyan képzést kell 
nyújtanunk, aminek a való-
ságban is hasznát veszi majd 
a hallgató. 

• Például? 
- Egy professzor, egy ta-

nár mindig arra törekszik, 
hogy tudása maximumát ad-
ja át a tanulóknak. Ez önma-
gában nemes és ragyogó do-
log, ám észre kell venni, 
hogy ez a szándék nem min-
dig esik egybe a hallgató, 
vagy a munkáltató igényei-
vel. Márpedig ebben az eset-
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ben ő a fogyasztó, a felhasz-
náló. Említettem a high-
tech-et. A felsőoktatásban is 
rá kell jönni, nem minden 
esetben erre van szükség. 
Azt egyébként nagyon fon-
tos leszögezni, hogy a hazai 
felsőoktatás minőségi szín-
vonala már nyugati, csak a 
tudáshoz vezető út maradt 
olykor kelet-európai. 

0 Mennyire fontos az 
egyetemeknek, hogy hall-
gatóikat az üzleti szféra 
igényei szerint képezzék? 
- Elengedhetetlenül, ám 

ezt meg kell szokni a 
felsőoktatás résztvevőinek 
is. Az egyetemekre, főisko-
lákra sokan iratkoznak be 
pusztán a diplomáért. Mtg 
egyeseknek csak papírra van 
szükségük, addig mi min-
denre meg akarjuk tanítani 
őket. Észre kell venni, hogy a 
felsőoktatásban is elérkez-
tünk egy lényegi, éppen a 
minőséggel kapcsolatos kér-
déshez: megkapja-e a vevő -
ez esetben a hallgató későbbi 
munkáltatója - , amire szüksé-
ge van? A tanuló egyébként 
teljes joggal várja el, hogy a 
tudása használható legyen. A 
vállalkozói szféra ugyanis 
elsősorban azt szeretné: új 
embere minél gyorsabban, 
minél kevesebb költséggel le-
gyen majd munkára fogható. 
Ha jó az oktatás minősége, 
akkor ez működik, ha nem, 
akkor a fiatal nem válik majd 
be egyetlen cégnél sem. 
Vagyis drágán és nem az 
életre képeztünk egy fiatalt. 
Ezért fontos, hogy a minő-
ségügy ne legyen elvont fo-
galom. 

O. K. K. 

Több v e n d é g 
• Budapest (MTI) 

Az év első negyedévé-
ben a belföldi turisták és 
a M a g y a r o r s z á g r a láto-
g a t ó külföldi v e n d é g e k 
száma 6 százalékkal , az 
általuk eltöltött vendégéj-
s z a k á k é 7 s z á z a l é k k a l 
e m e l k e d e t t - derül ki a 
KSH gyors tá jékoz ta tó já -
ból, amelyet a napokban 
juttatott el az MTI-hez. 

Márciusban a vendégek 
száma 14 százalékkal, míg a 
vendégéjszakáké 12 száza-
lékkal nőtt. Az év első há-
rom hónapjában Magyaror-
szágon 745 ezer vendég kö-
zel 2 millió éjszakát töltött el 
a kereskedelmi szálláshelye-
ken. 

A külföldi vendégek kö-
zül nőtt az Európai Unióból 
érkezők száma, a vendégfor-
galom mintegy harmadát 
adó németek a tavalyi év 
első három hónapjához ké-
pest 6 százalékkal több éj-
szakát töltöttek el nálunk. 
Csaknem felére esett viszont 
vissza az orosz és a szlovén 
turisták által eltöltött ven-
dégéjszakák száma. 

Az első három hónapban 
tovább folytatódott a belföl-
di vendégforgalom élénk-
ülése: a vendégek száma 10 
százalékkal 400 ezerre 
emelkedett, e vendégkör 
első negyedévi mintegy 1 
millió vendégéjszakája pe-
dig közel 12 százalékkal ha-
ladta meg az egy évvel ko-
rábbit. A növekedés legin-
kább a panziókat és a forga-
lom 70 százalékát lebonyo-
lító szállodákat érintette. A 
szállodák átlagos szobafog-
laltsága 34 százalékot ért el, 
így gyakorlatilag nem válto-
zott az egy évvel korábbihoz 
képest. 
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