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• Világnapi beszélgetés 
Gyimesiné dr. Etsedy Saroltával 

„Legjobb választás a posta!" 
• Működik-e olyan ser-
kentő erő, amely jobb 
munkavégzésre készteti a 
postát? 
- A p o s t a i v i l á g n a p o n 

m i n d i g m e g f o g a l m a z n a k 
egy olyan mottót, amely ki-
fejezi azokat a várakozáso-
kat, amelyeknek meg kell fe-
lelnünk. Ez a jelmondat idén 
(gy hangzik: „Leg jobb vá-
lasztás a posta!" Ebben az is 
kifejeződik, hogy a postának 
is p iaci v i s z o n y o k közöt t 
kell helyt állnia, mert már 
ezen a területen is megjelen-
tek a versenytársak. Úgy kell 
tehát fejleszteni a szolgálta-
tások struktúráját, hogy 

a piaci részesedésünk 
megmaradjon 

például a nagyobb intézmé-
nyek saját kézbesítőhálóza-
tával, vagy lapterjesztő háló-
zatokkal szemben. A szol-
gáltatások fej lesztése érvé-
nyesül magánfogyasztóink-
kal, azaz a lakossággal, vala-
mint az ún. nagyfogyasztók-
kal való kapcsolatunkban is. 

• Hogyan mérhető a 
postai szolgáltatások mi-
nősége? 
- Munkánkat az ügyfelek 

is megítélik; hogy ez az „íté-
let" hogyan hangzik a Sze-
gedi Postaigazgatóságra néz-
ve, az kiderült abból a köz-
vélemény-kutatásból , ame-
lyet az irányításunk alá tar-
tózó C s o n g r á d , Békés , és 
Bács-Kiskun megyékben vé-

- HALLÓ! 
- IGENI Várjuk hirdetését 

hétfőtől péntekig: 

7-12-ig: 4 8 1 - 2 8 1 , 

(Csak felárral és gyásiköilemenyekl 

8-12, 

14-17-ig: 

3 1 8 - 9 9 9 es 

telefon-

számokon! 

DfclMAQYARORSZÁG 

Szofi 
Oktatóközpontunk az 

amerikai 
N I C S - el 

. - N a t i o n a l I n s t i t u t eo f 
C o m p u t e r Science, 

New York -
együttműködve az alábbi sza-

kokon indít, magyar állami 
felsőfokú szakképesítést is 

nyújtó képzéseket. 

• System 
Programmer 

(Rendszerprogramozó) 

• System Analyst 
(Rendszersze rvező) 

• Programmer 
(Programozó) 

• Operator 
(Szolt ven i / cn i e l t e ló ) 

• Assistant 
Operator 

(Számí tógépes szak l i tkamö) 

| Intenzív tanfolyamok: 
• számítógépkezelő 
• szövegszerkesztő 
• táblázatkezelő 
• adatbázis-kezelő 
Kérje rés/Jeles és díjtalan 

tájékoztatónkat! 

a ( 6 2 ) 3 2 2 - 8 5 9 , 

S l 1 ( 6 2 ) 3 2 2 - 8 6 7 
[-1 6701 Szeged Pl. 622 

Fofó: Schmid t A n d r e a 

O k t ó b e r 9 - e a z 
E g y e t e m e s P o s t a -
e g y e s ü l e t ( U n i o n 
P o s t a i é Universe l -
le) a l a p í t ó o k m á -
n y a a l á í r á s á n a k 
d á t u m a . B e r n b e n , 
1 8 7 4 - b e n jött lé t re 
ez a s z e r v e z e t , é s 
1 9 6 4 - b e n , Tok ió -
b a n h a t á r o z t a k 
úgy , h o g y a neve -
z e t e s o k i r a t m e g -
s z ü l e t é s é n e k n a p -
j á t p o s t a i v i l á g -
n a p p á j e lö l j ék ki . 
A p o s t á s o k s z á -
m á r a t e h á t ü n n e p 
a ma i n a p . Gyime-
s iné d r . Etsedy Sa-
ro l t áva l , a Szegedi 
. P o s t a i g a z g a t ó s á g 
v e z e t ő i é v e l e b b ő l 
a z a l k a l o m b ó l be-
s z é l g e t t ü n k . 

geztünk. Nem kaptunk rossz 
„osztályzatokat", az egyestől 
ö tös ig t e r j e d ő skálán erős 
négyes átlag jött ki. A meg-
í t é l é s m á s i k f a j t á j a már 
szakmai: igazgatóságunk te-
rületén egy éve működik egy 
olyan m i n ő s é g m é r ő rend-
szer, amelynek mutatói fo-
lyamatosan je lz ik , hol kell 
javítani a munkánkat. Csak 
néhány pé ldá t m o n d a n é k : 
próbaküldemények föladásá-
val vizsgál juk, mennyi idő 
a la t t é r c é l b a egy k ü l d e -
mény; kipróbáljuk, mennyi 
várakozási időre kényszerül-
nek az ügyfe lek ; nézzük a 
p é n z k ü l d e m é n y e k á t fu tás i 
idejét; és természetesen 

a panaszos 
bejelentéseket 
is kivizsgáljuk. 

És persze a munka folyama-
tos é r t é k e l é s e u tán m e g -
tesszük a szükséges lépése-
ket. Tapasztalataink szerint a 
minőségvizsgálat meghozza 
a kívánt eredményeket. 

• Képes-e megújulni a 
posta akkor, amikor az 
elektronikus információ-
csere egyre nagyobb teret 
hódit? 
- Remél jük , hogy a ha-

g y o m á n y o s l e v é l k ü l d é s 
(amely ugyan visszaszoruló-
ban van) nem tűn ik el az 

emberek közti kapcsolattar-
tás formáiból. Tisztában va-
gyunk azzal, hogy az infor-
m á c i ó c s e r e e g y r e i n k á b b 
elektronikus úton történik; s 
ez még az írásos formákra is 
érvényes. Éppen erre a vál-
t o z á s r a v á l a s z o l a p o s t a , 
amikor a nagy magánügyfél-
forgalommal rendelkező in-
tézményeknél , amelyek tö-
megesen küldenek leveleket, 
h a m a r o s a n l é t r e h o z egy 
olyan központot, amely le-
hetővé teszi „e lekt ronikus 
levelek" küldését. Ez azt je-
lenti , hogy lemezen , vagy 
más adatátviteli úton érkezik 
a postára a „levél", amelyet 
aztán már a postán nyomtat-
nak ki írásos formában, ott 
teszik borítékba, s küldik el 
a címzettnek. Természetesen 
mindez a levéltitok tisztelet-
ben tartásával történik. Ez a 
jövő levelezési módja lesz. 

• Mi az az újdonság, 
amire már a közeljövő-
ben számíthatunk? 
- A p é n z f o r g a l o m b a n 

még ez év végéig olyan bi-
zonylati rendszert vezetünk 
be, amely (a gépi leolvasás-
nak köszönhetően) a korábbi 
hét napos, á t lagos átfutási 
i d ő he lye t t h á r o m n a p r a 
csökkenti a kézbesítési időt. 
Azután: a korszerű fieztési 
módok elterjedése (bankkár-
tya, stb.) új szolgál tatások 
bevezetésére ösztönzi a pos-
tát . N á l u n k is lehe t m a j d 
bankkártyával pénzt küldeni, 
vagy fölvenni. Ezen felül a 
posta mind nagyobb részt 

vál la l az é r t é k p a p í r f o r g a -
lomban is: érintett dolgozó-
ink bróker-vizsgát is tesz-
nek. A lakástakarékossági és 
kedvezményes lakáshitelezé-
si rendszert most dolgozzák 
ki; a posta ezen a területen is 
részt vállal majd. Biztosítási 
tevékenységünk a Providen-
ciával karöltve egyre erőtel-
jesebb: 

számtalan biztosítási 
formát kínálunk. 

Itt egy igazi újdonsággal is 
s zo lgá lha tunk : a v i l ágnap 
után hamarosan megjelenik 
egy adókedvezményt bizto-
s í tó , b e f e k t e t é s i j e l l e g ű , 
nyugdíjkiegészító biztosítást 
is magában foglaló értékpa-
pír. Ez - várakozásunk sze-
rint - nagyon népszerű lesz 
majd. 

• Ha már úgyis a világ-
nap alkalmából beszélge-
tünk: megítélése szerint 
milyen színvonalat képvi-
sel a Magyar Posta, s 
azon belül a szegedi igaz-
gatóság a világ postaszol-
gálataihoz képest? 
- Állíthatom, hogy az él-

vonalhoz tartozónak mond-
ha t juk magunka t . Lé tez ik 
egy szakmai „etalon", egy 
számí tás , amely a fö ladás 
másnapján kézbesített külde-
mények arányát mutatja. A 
klasszikus mutató a világban 
90 százalék körül mozog. Ez 
az arány a Magyar Postánál 
87-92 százalék között van, 
tehát nincs okunk szégyen-
kezni. Saját területünkön fo-
lyamatosan vizsgáljuk a há-
rom megye területén fö la-
dott, s ugyanott célba érkező 
k ü l d e m é n y e k k é z b e s í t é s i 
idejét is. A másnapi kézbesí-
tési arány nálunk 96-97 szá-
zalék. Azt hiszem, ezt még a 
postai világnapon is büszkén 
említhetjük. 

Ny i las P é t e r 

Gipszkarton 
R/Ő/PJ a Rigipstöl 

Az építészetben újfajta, s 
számtalan előnnyel megáldott 
technológia honosodik meg 
Magyarországon. Ez a gipsz-
karton-rendszer, melynek se-
gítségével rendkívül kevés idő 
alatt építhetünk be elsősorban 
tetőtereket, de alkalmas vá-
laszfalak, álmennyezet kialakí-
tására, sőt, egy lakás akár „te-
tőtől talpig" gipszkartonba 
burkolhatunk. Az így épült fa-
lakba vezetékeket Tehet vezet-
ni, s a rétegszerkeszet szerint 
kiváló hang- és hőszigetelő ké-
pességekkel rendelkezik. 

Az országos hálózatú Ri-
gips termékcsalád választéka 
igen széles. Ezek közül a 
leggyakoribb a normál, a tűz-
álló, a vízálló és a hajlítható tí-
pus. A gipszkarton rendszerek 
beépítése, mint már említettük, 
kevés időt igényel, rendkívül 
gyorsan elkészül, s nem drá-
gább, mint a hagyományos 
technológia. A faiak ragaszt-
hatók, vagyis a salétromos, vi-
zes felületeken is alkalmazha-
tók, hiszen kiválóan eltakarják 
ezeket a részeket. Hatását te-
kinve a gipszfalak megtévesz-
tésig hasonlítanak a vakolt fa-
lakra. E sorok írója is elcsodál-
kozott azon, hogy egy általa 
téglaépítménynek nézett felület-

ről kiderült, hogy az bizony 
gipszkarton. Természetesen 
ezek a falak festhetők, tapétáz-
hatok, csempézhetők. Akik ki-
próbálták a gipszkaron, 
egyöntetűen állítják, hogy az 
így készített falak természete-
sek, környezetbarátok, s jó 
mikroklímát biztosítanak. 

A forgalmazást elsőként a 
Rigips cég látta el, hiszen ők 
hozták a rendszert az ország-
ba. Szegeden a Kiss Gábor 
vezette cég képviseli a Rigips-t, 
s két partnerével végzi a kivite-
lezést, s a belsőépítészeti mun-
kákat. A partnerek Sipos 
György, az Oszi Művek tulaj-
donosa és Szalai Imre ács, áll-
ványozó és gipszkarton szere-
lő. A cég szépen kialakított te-
lephelye a vásárhelyi úton ta-
lálható: a nagy olajos keresz-
teződésnél kell jobbra fordulni, 
ott pedig már táblák igazítják 
útba az érdeklődőket. (x) 

MINOLTA 

MINOLTA másológépe van? 
Akkor az október 1. és november 30. között tartó 
kellékanyag-akció (festék, előhívó, 
fotohenger) keretében 

üzeme Sőt... 
A fenti időszakban nemcsak költségeit csökkentheti, hanem 
másológép-beszerzéseit is kedvezően valósíthatja meg: 

EP 1050(15 lap/perc A/3) 321.400 Ft+áfa helyett 265.900 Ft+áfa 

EP 6000 (60 lap/perc A/3) ZM9J40 Ft+áfa helyett 1.585.540 Ft+áfa 

EP 9765 (76 lap/perc A/3) 3JOF6Ú0 Ft+áfa helyett 2.699.900 Ft+áfa 

Keressen fel bennünket, kétszeresen is megtakaríthat! 

M I N O L T A M A G Y A R O R S Z Á G K f t . 

S z e g e d i k i r e n d e l t s é g 

6720 Szeged, Zárda u. 6. Tel.: 62/312-467,62/490-379, tel./fax: 62/324-877 

• Tapéta, PVC, szőnyegpadló 

Csütörtökön nyílik a TTL áruház 
Ennyi szőnyegpadló nincs is 

- csapja össze a kezét hamaro-
san az elámult vásárló, amikor 
belép a szegedi TTL, a kon-
zervgyár területén nyíló új áru-
házába. Ezután elnéz jobbra, s 
ugyanezt a megállapítást teheti 
a PVC-burkolatokkal és a tapé-
tákkal kapcsolatban is. Tágas, 
világos az eladótér, a kor köve-
telményeinek megfelelő a ki-
szolgálás, minden várakozást 
felülmúlóan kedvezőek az árak. 

A szőnyegek praktikus, 
könnyen mozgatható, síneken 
guruló kocsikon sorakoznak. A 
különböző igénybevételre aján-
lott hurkolt, velúr, magas-mély 
szövésű padlószőnyegek több 
száz színben és mintában, habos 
és vászon háttal kínálják magu-
kat, legyen szó gyermek-, háló-, 
lakószoba vagy irodahelyiség 
burkolásáról. A vásárlók a lát-
ható színek és minták mellett 
természetesen még további 
mintakollekcióból is választhat-
nak. A TTL eondol az extra 

\TAPETEN-
TEPP1CHBODEN-

l A M P 
igénybevételnek megfelelő ipari 
filcek felhasználóira is, jellem-
zően két méter szélességgel. 
Aki a fürdőszoba, konyha vagy 
iroda burkolását könnyen kezel-
hető PVC-vel szeretné megol-
dani, különböző szélességű, 
mintázatú és ellenállóképességű 
áruból választhat. A padlósző-
nyeg négyzetméterárai 330, a 
PVC-é 590 forintnál kezdőd-
nek, húszezer forint feletti vá-
sárlás esetén ingyenes a házhoz 
szállítás. 

Tapétából, ha lehet, még a 
szőnyegpadlónál is nagyobb a 
választék, a több százféle min-
tát praktikus, áttekinthető rend-
szerben - kitapétázott bokszok 
segítségével - mutatja be a 

TTL. A vásárló (gy könnyen, 
gyorsan találhatja meg az ízlé-
sének és igényének megfelelő 
tapétát. A papír, préselt, PVC, 
akril-habos és granulált tapéták 
közül könnyű kiválasztani a há-
ló- vagy gyerekszobába leg-
megfelelőbb fajtát, az iroda 
hangulatához harmonikusan il-
leszkedő mintát. A tapéta teker-
cse már 290 forinttól kapható, a 
bontatlan tekercset 18 napon 
belül, számla ellenében vissza-
vásárolják. 

A TTL-nél akkor sem jön-
nek zavarba, ha tapétázás he-
lyett a tisztelt vevő festeni kí-
vánja a falfelületet, neki disz-
perziós festéket és szfnezőpasz-
tát ajánlanak. Mi sem természe-
tesebb, hogy a tapétához és a 
szőnyegpadlóhoz ragasztókat, 
műanyag szegőléceket, kéz-
iszerszámokat, ecsetet is kínál-
nak a TTL-ben. A gyermeksa-
rok kialakításával pedig a nyu-
godt vásárlást szeretnék biztosí-
tani a szülőknek. (x) 

Leporellók és nyomtatványok 
forgalmazásában tapasztalattal rendelkező 

munkatársat keresünk 
elsősorban nagykereskedelmi tevékenység 
koordinálására. Kéljük, jelentkezéseiket 
"Leporelló" jeligére 1995. október 15-ig 

adják le a Sajtóházban, rövid szakmai 
önéletrajzzal, fizetési igény megjelölésével. 

ÚJRA JÁTÉK 

VIKTORRAL 
o k t ó b e r 1 3 - á n , 
a Mérey Üzletházban! 
Vásároljon és nyerjen. 

M e g n y í l t a 
P A N N O N G S M 

Telefon 
326-392 

***** Regionális 

KÖZPONTI SZERVIZ 
G A R A N C I Á L I S V E V Ő S Z O L G Á L A T 

Mobil telefon javítás 
- kölcsönzés - eladás 

- autóba szerelés 
Veres ács u. 28/b. 

Yamfalm 
Olasz női és férfi bőrkabátok, 

bőrdzsekik, szőrmebundák 
széles választékban, 

elérhető áron. 
Ny.: 10-12. 12.45-18. Sz.: 9-12.30 
SZEGED, KÁEVÁRIA SGT. 7. 

F a x : 
3 2 6 - 1 8 1 

Ljszeged frekventál t 
helyén, a Páncél közben 
épülő 5 lakásos társas-
házban 100-130 nm-es 

lakások leköthetők. 
Érd.: 317-782, 06-30-

437-741, 06-30-434-047. 


