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A MAGYAR SZOCIALISTA MUNKASPART
SZEGED VAROSI BIZOTTSAGANAK LAPJA

Iavi eléfizetési dij: 101 forint
Ara: 4,30 forint

Ugyfeliik: a varos

A tandcsi munka egyik lé-
nyeges vetiiletérdl, az ugyfél-
szolgalati iroda tevékeny-
ségérol lehet szép elmélete-
ket gyartani, elvarasokat
megfogalmazni, adatokkal
aladucolt, kénnyen manipu-
lilhaté  informacidkat ter-
jeszteni — mindezt azonban
a  gyakorlat sarkanyfogai
mindsitik. A gyakorlott tigy-
intézok a megmondhatéi, mi
minden Kkicsapodasidra lehet
jtt szamitani... Amennyi-
ben szerves kapcsolat  jon
létre az lgyfélszolgalat és a
tanics egyéb szervei kozott,
a visszajelzések révén kéz-
zelfoghatd munkaprogram
Osszedallitasara  sarkallhatja
ez az illetékeseket, [Ez a
megallapitds magaban hor-
dozza az ligyfélszolgaltatas
,HVillamharité” jellegét s,
amit nem szabad lebecsiilni,
Mindezen felismerések ve-
zették a dontéshozdkat egy
nagyon is kiszdmitott lépés
megtételére: az ugyfélszol-
galati iroda tevékenységi
korének bovitésével lakossa-
gi igénynek mennek elébe,a
szolgaltaté jelleg erositésé-
vel. A személyi feltételeket
atesoportositassal biztosf-
ifottak. Minimalis  rafordi-
idssal . sikeriilt a megfeleld
helyiségeket atrendezni e
célra, Februdr elsejétsl —
tekintettel a szocidlpolitikai
ugyek fokozdédé sulyara és
nagysagrendjére — az egész-
ségligyi osztaly ugyszintén
ugyfélszolgalati rendszer-
ben mukodik. Ezek szerint
hétfén, szerdan 8-—18.30,
kedden, csiutortokon é€s pén-
teken 8—16, szombaton pe-
dig 8—12 ora/ kozott allnak

az lgyfelek rendelkezésé-
-re. Szeged Megyei Varos
Tanacsanak ugyfélszolga-
jati ijrodaja gyakorlatilag

ugyfelének tekintheti a va-
ros minden csaladjat, mint

az egyének legkisebb, de
legnagyobb hatékonysaggal
mikods  kozosségét.  Mi-
ként?

A foldszintre sxzdllt
hivatal

A Széchenyi tér 11. szim
alatti épiilet egész {6ldszint-
jét elfoglalé iroda az aldbbi,
a ,foldszintre szallt” szol-
galtatasokkal bdvitette te--
vékenységét: Xkisipari, ma-
gankereskedelmi, mezg-
gazdasagi és tartasi szerzé-
désekkel kapesolatos igyin-
1ézés, Dbirtokhdboritisi és
tobblettulajdonnal kap-
csolatos ligyek; Kkozteriilet-
hasznalati engedeélyek, fi«
zetdvendéglatd igazolvanyok
es fakivagasi engedélyek ki~
adasa; egyuttal a mar  is-
mertetett orarend szerint
all a lakossag rendelkezésé-
re az anyakonyvi, illetve a

népességnyilvantartassal
kapcsolatos ugyek intézésé-
ben szakositott  csoport.
Amint ‘a rendelkezésemre
bocsatott iigyirat tanulma-
nyozasabdl kideriil, a végre-
hajtéo Bizottsdg mar 1988
szeptember . elsején dontott
az ugyfélszolgalati irodat
patronaléo vb-hivatal tevé-,
kenységének ' korszerusité-
sérol. Bevallott céljuk a la-
kossagi kapcsolat | erositése,
a gyors hatékony ligyintézés
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biztositasa, a kozvetlenseég,
a szolgaltato jelleg erdsitése,
A bovités lényegét az alab-
biakban allapitottdk meg: a
lakossdg a hét minden mun-
kanapjan, a legtobb tligyfelet
érdeklo kérdésben lehetdleg
az azonnali intézés igényé-
vel felkeresheti az irodat.
Az elképzelések szerint a
vb-hivatal, az tligyfélszolga~
lati iroda korszertibb miko-
dése elorelépést fog jelente-
ni a hatékonyabb munka-
ban, és magaban hordozza a
tovabbi korszerisités lehe-
10ségét is. .A  foldszintre
szallt (szallitott!) hivatalrél,
képletesen is szdélva, Ujra
megragadom a kérdésfelte-
vés lehetGségét: miként?

Mds dimenziékban

gondolkodva
—  Nyilt varospolitikat
akarunk folytatni! A koz-

vetlen, gyors ugyintézés bo-
viti lakossdagi kapcsolatain-
kat. A régi ligyfélszolgalati
irodaval meg voltunk  elé-
gedve. A tandcsi munkarol
sz6lva, szeretném hangsa-
lyozni a folytossagot, minte
tevékenység alapveté jel-
lemzdjét. Ugyfélkiozponta
felfogasunk —-.e€z a cglunk
— novelni fogja a gyorsan,
mindkét oldalrél kevesebb

idoraforditassal eszkoz0l-
hetd szolgiltatast. Tobbségé-
ben régi szakemberek fog-
lalkoznak az itt felmeriilo
kérdésekkel. Olyanok, akik
értik és elfogadjak varospo-
litikai ~ célkitGzésiinket: fel-
készilten kell fogadni a fel-
meriilé problémakat, gondo-
kat, mi tobb, elébik kell
menni, a kolesonosség  je-
gyében — mondta Csonka
Istvan tanacselnok.

- A személyi feltételek
biztositdsa soran mire vol-
tak tekintettel?

- A kivalasztist torvény-
szerien a tapasztalat és a
szakérielem hatarozta meg.
A tovabblépést azonban a
bovitésben rejlé sulypontel-
tolodas Dbiztositja. Ezen a
helyen ugyanis az allam-
igazgatas kozvetleniil talal-
kozik a varossal, a lakossag-
gal. Mind vezetéi, mind ligy-
intéz6i szinten a munka mi-
noségéhez igazodé anyagi
Gsztonzéssel  igyeksziink a
naprakészséggel és 4llandé
készenléttel fiszerezett szol-
galatukat elismerni, (Ezért
varjuk a lakossagi visszajel-
zéseket.

— ‘A visszajelzések  kap-

csan: elképzelhetd, hogy
modositasokat fog kivalta-
ni?

- Elsosorban az ugyinté-
20i, személyes felelosség-
vallalast célozzuk  meg.
Mindenki adja a nevét a
munkajdhoz. Modositiasokat
a tovabblépés jegyében fo-
gunk eszkdzolni,

Révid morfondirozds

Mig az Gjonnan kialaki-
tott ,birodalmat” megtekin-
tem Toth Jozsef, a vb-hiva-
tal vezetodje, valamint he-
lyettese, Mesterné Fekete
Agnes tarsasagaban, felmeér-
ve az alapotlet és a megva-

16sitds valés méreteit, elke-
riilhetetleniil belsé monold-
got folytattam, igyekezvén
feldolgozni az  informacio-
dradatot, Egyreszt: mmden—
ki azt gondolja majd, hogy

taniacs — az elmult honapok
torténései okdan lépés-
kényszerbe keriilt. Ezt ellen-
pontozza a folytonossag han-
goztatasa. Lehet, hogy uto-
lag valasztoviznek tekint-
jik ezt a gondosan kitervelt
és megvalositott  intézke-
dést? Ez is benne van a le-
het8ségek sordban. Erdemes
azonban odafigyelni a ta-
nacselnok egy kijelentésére:
a munkajukban eddig is
benne rejlo, ki nem  hasz-
nalt stlyponteltolodasrol
beszélt, mely sordn az A4al-
lamigazgatas szemtdl-
szembe talalja magat a min-
denkori ,megrendeldovel”,
az allampolgarokkal, Haj-
du Maria, az ugyfélszolgala-
ti-iroda régi-uj vezetdje
megjegyzése kommentala-
saval zdrom bheszamolomat;
— Az élet megy tovabb, sza-

munkra sem mindegy, ho-
gyan...

Versenyhelyzetben va-
gyunk! Az idével, ©6nma-
gunkkal, meghaladhatd tév-
eszmeinkkel, félresikeriilt
mondatainkkal. = Aki lép,
épit.

Pataki Sandor

Védjegayel,
Kiilfoldon is

Bemutatkozo
lalogatds

Grosz  Karoly, a Magyar
Szocialista Munkaspart {0~
titkara szerddn bemutatko-
z6 latogatason fogadta Vlas-
timil Ehrenbergert, a Cseh-
szlovak Szocialista Koztarsa-
sdg magyarorszagi nagyko-
vetét. (MTI)

Sziirds Matyas eloadasa

fsz-elno

SzlGros Métyas, az MSZMP
Kozponti Bizottsigénak tit-
kara szerdan a gazdasagi te-
vékenység nemzetkozi felté-
teleirdl tartott elgadast ter-
meldszivetkezeti elnokok-
nek és tsz-tarsulasok igaz-
gatoinak. Eldadasaban ra-

Jkoknek

mutatott: a magyar kilpoli-
tika  erdofeszitései hatéko-
nyan hozzdajarulhatnak a
gazdasagi kibontakozashoz,
kozvetett médon segithetik
a gazdasagi szerkezetval-
tast, és javithatjak az agrar-
szektor érveényesiilésének
feltételeit is.

Vetomagok valasztéka

A Sajtéohdazban tegnap
szerddn a Vetomagtermel-
teté és Ertékesitéo Vallalat
oroshazj teriileti kozpontja-
nak munkatarsai a nagy-
tizemek és Kkistermelok sza.
mara egyarant hasznos is.
meretekkel szolgaltak. El-
mondtak, hogy a sziikségle-
tek zomét hazai nemesitési
és eloallitasu vetdomagvakbal
elégitik ki, az import els6-
sorban a feldolgozdipar, a
nagyﬂzemek és lakassag
szamara a fajtavalasztékot
szeélesiti.

Az uzletekben 31 zdldség-
faj és 112 viragfaj szamia.
lan valtozatat kinaljak. A
rendelt mennyiség harmadat
szallitottak ki eddig, s o
fennmaradé rész kijuttatasat
is meggyorsitottak. A me-
gye 86 vetomagot forgal-
mazd boltja 720 ezer tasa-

kot rendelt. Bizonyara koz-

A napokban a nagydruhiaz vetomagvas polcaihoz
igen nehezen tudtam odaférkézni.
kis tasakok feliratait, spekuliltak, ugyan tavaly mi-
lyet is vetettek. Mert ha jol sikeriilt, most is olyan
kéne; ha nem, akkor valami mast érdemes kiprobalni.
Az évszakhoz képest enyhe idében hamarabb eszébe
jut az embernek, illik a tavaszra késziilni, mondjuk
€pp a jol megvalasztolt vetomagvakkal.

Sokan bingészték a

kedvelt ujdonsag lesz a do-
bozos borsé, melyben 5 faj-
tabol 20—20 dekagramm ta-
lalhaté. fgy egyszerre elvel.
ve Osszeall egy érési sor, s
a hazikeriben folyamatosan
szedheté6 a termés. A mi.
anyagdobozos magvak elo-
nye, hogy ebben tobb évig
megmarad a csirazoképesség
Az arak altalaban nem val-
toatak, az. igényesebb cso-

magolast azonban meg kel
fizetni.
Elsésorban a nagyilizeme.

Schmidt Andrea felvételed

A szegedi Domet Ecseigyir nemcsak belféldon, hanem ha-

tirainkon til is ismertté valt

a termékeivel. A vegyes val-

lalaton beliil elsésorban a szegedi kefe és a sepra taldl

»gazdara” kilfoldén. Szillita
Ausziriaba, az NSZK-ba, az

nak ezekbél a termékekbol
USA-ba és Kanadaba, Ké-

sziilnek tovabbra is a lapos-, korong- és mis ipari ecsetek
mellett ugynevezett mfvész- és kozmetikai ecsetek is

ket érinti, hogy kukoricidbél
50 hibrid kozil lehet va-
lasztani, A kozkedvelt Voi-
gabol és Pannodnidbdl keve-
sebb van az igényeltnél, de
potldsukra elegendé a ha-
sonld ,tudasa” fajta.

A tavaszi arpabél megfe-
lel6 a készlet, s Uj madsx
fajtakkal is lehet prébalkoz-
ni. Zabbél a Bakonyalja
fajta tovabbi eldrelorése
varhato.

Az ajanlott burgonyafélél::
Cleopatra, Desire, Romano,
Kondor, Emellett a Rubin'a
és Resy is beszerezhetd vols
az Osszel, ezt els6sorban a
primortermelék  vasaroltak.
A Romandé és Kondor a la-
zadbb talajokra javasolt, a
Desire vetélytarsava ndéhet\
ki magat. Az aprébb me.
retd nagykereskedelmi 4ira
kilénként 17, a nagyoobé
13,50 forint, a Desire mini
guméjanak darabja 1,80. A
mostani alacsony étkezési-
burgonya-kereslet és ar
mellett nehéz megbecsiilni,
vajon az idén hanyan tari-
Jdk értelmes befektetésnek
a krumplitermesztést.

Etkezési és takarméany-
borsd, lencse, mustar, szdja,
l16bab és egyéb kisebb terii-
leten termelt iparji novény
termesztésének sem léhet
akadalya a szaporitéanyag.

A napraforgo-valaszték
boviilt, 12 hibridbél all a
sor. A lucerna, vordshere,
tavaszi bukony, koles, takar-
manyrépa vetémagvai szin-
tén beszerezheték.

Az aszalyos évek miatt
sok helyen gazdasdgtalanna
valt a kukoricatermesztés,
tobb gazdasagban a szaraz-
sagtirébb cirokfélékkel,
szudanj favel probalkoznak.
A megnovekedett igény el.
lenére 14 fajtabol teljesithe-
tok a megrendelések.

Zoldborséb6l a debreceni
koraj vel6borsé és viligos-
zold fajta kivételével min-
den igényt kj tudnak elégi
teni, s, ajanljak a Nyirségi
Kutaté Kozpont altal neme
sitetteket. A babok paletté-
jan ‘egyediil a Juliska az
amelybol kevesebb szapori-
téanyag termett a kelleté-
nél, Paradicsombdl elsésor-
ban az 4j hazai fajtak kap-
haték. A paprika és uborka
vélaszték igen széles. A
gigant és a nyari Orias vaj-
salata ujdonsag az idén.
‘Hagyméabol készlet nincs,
az uj termés tisztitasa, mi-
nésitése utan lesz elegendd.
A kaposztafélék nagy része
import, de mar beérkezies
a magvak.

T, 8z. L



