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Piackutaidk

A szegedi és Csongrad
megyei piackutatok, rek-
lampropagandista szakembe-
rek klubot alakitottak. Ha-
vonta oOsszejonnek a Tech-
nika H&azaban, a szervezési
és vezetési tudomanyos tar-
sasdg helyi . szervezetének
szarnyai alatt. Az a céljuk,
hogy magukba gy(ijtsék az
uj ismereteket szakméjuk
teriiletérdl, a legujabb méd-
szereket, amelyeket az isko-
laban még nem tanitottak,
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A klub néhdny tagjdval
egészen belemelegedtiink a
beszélgetésbe, Csapongtak a
gondolatok, valtakoztak a
témdk az iparrél a kereske-
delemre és forditva, lassan
Osszeallt a kép, mi is a dol-

ga egy piackutaténak, rek-
lampropagandistdnak. s
akik elmondtdk: Bérczi Eva
(KSZV), Onczay Zsolt
(Csongrad—Békés megyei
MEH), Klippel Janos

Nr

FUSZERT), Szabé Sandor
(Szegedi PLIKZA), A Kb

programja is szdba keriilt.
Neves piackutaték tartanak
majd eldadédsokat, j6 és
rossz reklamfilmekbsl ta-
nulnak a klubtagok, egy-
més tapasztalataibél szlirik
le a tanulsigokat, hazai és
kiilf6ldi szakfolydiratok cik-
keivel ismerkednek, vitdkat
rendeznek.

Ebben a szakmiben szin-
te lehetetlen elszigetelten,
egyediil dolgozni. Sziiksé-
glink van tarsaik segftségé-
re. Tébb szem tébbet lat
alapon afféle ,0Otletborze” is
lesz a kis csapat. Tobb val-
lalat szakembereinek rend-
szeres taldlkozédsa  elGbbre
viszi az ligyet minden szem-~
pontbél. Kiilénésen Ggy, ha
egyiitt van az ipar, a nagy-
és a kiskereskedelem.

o

Bérezi Bva, a Kenderfond
és Szovéipari Vallalat piac-
kutaté és propagandaoszta-
lydn dolgozik, Tréfdsan sze-
mére is vetik a tébbiek,
konnyd neki, hiszen zommel
csak miés iparvallalatok az
wigyfelei”, a fogyasztékkal
nincs kozvetlen kapcsolata.

— Ez igaz  Attételesen
azonban a fogyasztok szem-
pontjait kell figyelembe

vennem. Termékeink nagy
részét ténvleg az iparnak
gvartjuk, azok tovabbfeldol-
gozas révén mégis a lakos-
saghoz jutnak, vagy azok se-
gitségével késziil valamilyen
aru a fogyasztok részére.
Vegyiikk példaul a sajtvasz-
nat. A tejiparnak kell a
sajtgvartashoz, Ahhoz, hogy
a vasarlo j6 minéségi saj-
tot kapjon, a mi termékiink-

nek meg kell felelnie a tej-
ipar technolégiai kovetelmé-
nyeinek. Az els6é nem wvalt
be, de az altalunk szerzett
informéciék alapjan médo-
sitva, tokéletes lett.

Az ipar piackutatéja vol-
taképpen részt vesz egy-egy
termék elGkészitésében, ter-
vezésében is. Nemcsak a
meglevd druknak keres pia-
cot. Igazi feladata azt 16]-
deriteni, hogy milyen termé-
ket igényel a piac, mennyit
és mikor. Egy-egy nagy gyar
termékszerkezetét képtelen-
ség megvaltoztatni egyik
naprél a masikra, a keres-
let szerint. Az ipar elérejel-
zéseket var a piackutatotél.
Ezek az elfrejelzések sz6]-
nak bele a gyartmanyfej-
lesztésbe, a termelfberende-
zések  korszeriisitésébe, a
vallalat fejlesztésébe. Leg-
aldbbis ott, ahol komolyan
veszik a piackutaté munka-

jat — s a piackutaté megfe-
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1e16 ratermettséggel, szakér-
tciemmel, valami fantdzidval
is rendelkezik.
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Nem elég a piackutato,
piac is kell, a hozzd kbzve-
tité kapoccsal, a kereskede-
lemmel. Ha a kereskedelem
nem rendel, az ipar nem
szallit. Jbészerivel az ipar
jobb belatasra birhatja a
kereskedelmet — sajét piac-
kutatéitél szerzett informa-
ci6i révén —, de nem ez az
idedlis 4llapot. A gyarak el-
sésorban a kereskedelmi
vallalatokkal vannak kap-
csolatban. A nagykereske-
delmi waéllalatok piackutatdi
a kiskereskedelemnél tajé-
kozodnak arrél, mit, mikor
és mennyit kérijenek 2z
ipartél. A ldnc vége a kis-
kereskedelmi véllalatok
kapcsan ér a lakossaghoz S
az a j6, ha a piackutatds a
lancnak ezen a végén kezd
kapaszkodni félfelé, hiszen
az egésznek ez volna a lé-
nyege. Vagy nem?

A kereskedfk véleménye:

— Dehogynem, a lakossig
igénye a déntd. S nemcsak
az arufélék, hanem a mind-
ség szempontjabdl is. Sokat
szamit az aru kiilseje s,
nem mindegy, hogyan # eso-
magoljak. Példaul a Sana
acrosolos desodornak nem a
mindségével. volt baj, mégis
észrevettiik, hogy egy id6
utan nem szerették a va-
sarl6k. Miért? Mert szebb
volt a BAC-desodor. Szol-
tunk. A gyarté megvaltoz-
tatta a Sana kiilsejét, tet-
szetos lett, ismét kedvelik.

Bar minden igy menne! A
piackutaté szdl, s a wvevok
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‘helyesen megvalasztott,

igénye mdris kielégithet6.
Mint fogyaszto, tUgy érzem,
nem egészen igy van. Mint-
ha a kereskedelem kissé ha-
dildbon dilna a piackutatas-
sal. A cipéboltokban nem
tinik f6l senkinek, hogy a
39—40-es labu ndék lassan
harisnyaban topognak az
aszfalton? Hogy a szaz kiléon
foliili feérfiak csak keresnek
inget magukra, de nem kap-
nak? Persze, a FUSZERT és
az ELIKER err6l nem te-
het. De néaluk is hagy ki-
vannivalét maga utidn a pi-
ackutatdas, J6 moébdszer az
arubemutaté, kiilonésen ha
nagyiizemekben, ha haziasz-
szonyoknak rendezik, Fol
lehet mérni a keresletet. A
kézvetlen kapcsolat révén
téjékozédhatnak az  igé-
nvekrSl. Csak ne irdasztal-
fickokr szamdra késziiljenek
a jelentések.

Mig a piackutatds  Ggv-
szolvan cammog, addig a
reklampropaganda igencsak
bontogatia szarnyait. Nem
arr6l van sz6, hogy nem
kell. Kell a reklaim nalunk
is. Nem arra, hogy eszeve-
szett konkurrenciaharcot te-
remtsen, hanem az egészsé-
ges versengés életben tarta-
sara, a fogyasztok tajékoz-
tatasdra. A j6 reklam igé-
nyessé teszi a 'vasarlét.
Megtanitja a legkorszerbb
termékek hasznalatira, fA
-
gyelemfelkelts eszkézok
(plakatok, hirdetések, fotok,
filmek stb.) a fogyasztok iz-
1ését is formaljak.

— A MEH-pél - mondja
Onczay Zsolt -~ a reklam-
propaganda a hasznos hul-
ladékok begy(jtését szolgal-
ja. Nekiink arra kell a la-
kossag figyelmét  félhivni,
hogy a népgazdasignak mi-
kor, milyen ,masodnyers-
aw.mn 1 .
vas-, fém-,
ra, vagy textilidkra. Megis-
mertetjiik az emberekkel,
mennyire fontos a haszno-
sithaté hulladékok megmen-
tése. Ennek érdekében ver-
senyeket, vetélkedbket szer-
veziink, propagan
kat adunk kozre.

Nilunk még igencsak
gyermekeipSkben jér a piac-
kutatds. Aprékat 1ép, gvak-
ran céltalanul, sokszor ered-

enfil  ecsetlik-botlik.
Tzt azok is latjdk, akik
most azért faradoznak, hogy
javitsanak rajta. Kezdemé-
nyezésiik életképesnek itél-

heté.
Bilint Ybolya

van  szilksége:
pepirhuliadék-

Acs S. Sandor felvétele

Felijitott
kinyvesholt

A jaras Lkdzségeit ellato
szegedi konyvesbolt tegnap,
yénteken felujitoty, kontos-

yen varta ~a vasarlokat. A
Jartok. Bélg téri kis lizletet
a Mivelt Nép Konyvter-
leszt6 Vidllalat jelentds ©Osz-
szeggel felujitotta, s néhany
hoénap .utan ujra a vasarlok
rendelkezésére all. A Bar-
ték Béla téri kdnyvesbolt 70
bizomanyossal dolgozik, je-
lentGs résziik a jaras AFESZ-
boltjaiban, iskolaiban, presz-
sz6iban kindlja a szellem
portékait, Kiilondsen jelen-
t6s forgalmat bonyolitanak
le ezekben a napokban, he-
tekben — a mezégazdasagi
konyvhénap kiteteinek, Kki-
advényainak j6 propagaldi.
Evente 3 millié forint ‘érté-
ki kdényvet forgalmaznak,
ennek doénté tobbsége a ja-
ras kozségeiben, falvaiban
gylilik o©ssze. Mindezeket

Vass Jézsefné boltvezetotol
tudtuk meg.

A tagsdg tgy dintott...

Uj nevet és Gj elndkot va-
lasztott a cipész szo-
vetkezet tagsaga, A kétvil.
tozds koézott szoros, ok és
okozati  Osszefiliggés van.
Vagyis: egyrészt azért kel-
lett megvalni beosztésatdl a
volt elnéknek, mert az el-
mult években nem ment
ugy a munka, mint kellett
volna. Sorra tavoztak el a
jo6 -szakemberek igy dolgo-
z6k hijan elébb a méretes-
részlegben, végiil pedig a
papucsosmihelyben szfint
meg a termelés. Ez volt a
név megvaltoztatdsénak a
kozvetlen oka. (A régi név:
Aprilis 4. Cipb. és Papues-
készitd Szovetkezet). A tdb-
bi lizemrészben is az anyag.
hidny, pontosabban a rossz
szervezés miatt gyakran ke.
vés jutott a kezekbe a mun-
kébdl, kbovetkezésképp a
pénzb6l is. A dolgozékat ta-
valy tbbbszér  is hazakiild.
ték a mbhelyekbsl, s ez
odéig vezetett, hogy a szbvet-
kezet kollektivdja nem tud-
ta kelléen kielégiteni a
megrendelSk igényét. A ter-
vezettnél kevesebb cipd

hagyta el az lizemet. Vagy
éppen — a gyenge minSség
miatt — nem hagyhatta el
E jelenségek tavaly év vé-

gére silyos helyzetbe sodor-
tdk a szbvetkezetet.

Arny az tizemi
demokriacian

Az elégedetlenség hatasa.
~ra, a szovetkezetért aggddo
vezetbk kérésére a KISZOV
megvizsgalta a, volt elndk
tevékenységét, a szdvetke-
zetben végzett munkit. Meg.
allapitoita, hogy a tagsag
panasza jogos, az elnoknek
szerepe volt a szovetkezet
hanyatldsiban, = Ay oktéberi
rendkiviili kézgyilésen be is
ismerte ezt, s6t azt is, hogy
az V. Otéves tervid&szakban
elvégzendé munka elGkészi-
tése szamdra, nehezen meg-
oldhats feladat. Ezért kérte
a tagsédgot mentse fol tiszt-
ségébsl,

Csakhogy, amikor szavaz-
ni kellett, igen tétovak vol-
tak a szovetkezet tagjai.
Késbbb kideriilt: sokan ok-
kal vagy ok nélkii] félnek
nyiltan kifejezni a vélemé-
nyliket. Attol tartottak, hogy
mégis marad a régi elndk,
s megismétlédik a korabbi
véalasztds utdni eset, Akkor
ugyanis néhanyan az elndk
megvalasztdsa ellen szavaz.
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Videoton mdrkaszerviz
Szegeden

Egyre tébben tudjdk mar
Szegeden, hogy varosunkban
Videoton markaszerviz mi-
kodik. Feladatai kozé tarto-
zik, hogy iizembe helyezze a
Videoton = tévékésziilékeket,
ellassa o garancidlis javitd-
sokat és q vevdszolgdlat ke-
retében tandcsokat adjon a
Videoton tévékésziilékek
helyes iizemeltetéséhez.

A Videoton markaszerviz
szolgalataira vonatkozéd igé-
nyeket és bejelentéseket
pillanatnyilag a Nagy Jend
utcai 338.szamu radio- és té-
véboltban — ez a Videoton
gyar szegedi mintaboltja —
s a Karasz és p Kolcsey ut-
ca sarkan levé 329. szamu
radio- és tévéboltban lehet
megtenni. A két izlet dol-
goz6i tarsadalmi munkéban
végzik a bejelentések felvé-
telét és nyilvantartasat, a
szerviz szereléi pedig T2
6ran beliil elvégzik g szik-
séges javitasokat.

A tervek szerint még
marciusban — a Videoton
markaszerviz a  Tolbuhin

sugarut 7. szam alatt nyit
koézponti mihelyt, s termé-
szetesen oft is felvesz mun-

kira vonatkozé bejelentése-

ket, de valtozatlanul felvesz
a két, mar emlitett radié- és
tévéboltban is,

A Videoton szegedi mar-
kaszervize a székesfehérvari
gyar egyik kezdeményezése
és a nagykozonség igényei-
nek jobb kielégitésére. Te-
vékenységéenek f6 elonye az,
hogy a garancidlis 'javitdso-
kat mnagyon gyorsan -elvég-
zik és a tévékésziiléket dl-
landéan wugyanaz a szereld
wveszi munkdba”. Ez — is-
merve a szegedi javitis-ka-
pacitds  tdlterheltségét
igen hasznos. Nem kevésbé
lényeges, hogy a Videoton
markaszerviz minden sziik-
séges és eredeti gyari alkat-
részt is rendelkezésre bo-
csat, igy ezek cseréje is
gyvorsan végrehajthaté. Kii-
16n feladatot jelent a szines
tévék ilizembe helyezése és
garancialis javitasa is, s
miutdn egyre tobb ilyen ké-
sziilék van Szegeden, a
szervizszolgdalat munkaja
ezen a teriileten is egyre je-
lentdsebb. |

A Videoton maérkaszerviz

megbizott vezetSje, Somlai
Imre Artur csaknem masfél
évtizede 4ll a gyar alkal-
mazasaban. Mint mondotta,
inkdibb o késziilékek bedlli-
tasa, a késziléktulajdonosok
megfelelé szakmai tandcsok-
kal valéo ellitisa az, qmi a
legtobb idejiiket igénybe ve-
szi. A gyar jomindséga ké-
sziilékeinek eredményeként
viszonylag minimdlis a ga-
rgnciélis javitdsok mennyi-
sége.

A szerviz munkatarsai na-
ponta tébb alkalommal is
felkeresik a két bejelentést
felvevé boltot és a lehetdség
szerint még aznap és a tévé-
késziilék-tulajdonosok lakad-
san elvégzik q sziikséges ja-
vitdsokat. Panaszkonyviik-
ben még egyetlen kedvezdt-
len bejegyzés sincs...

A Videoton markaszerviz
Tolbuhin sugaruti mdhelyé-
nek tlizembe 4allitdsa utan
tovabbi szakmai feladatok
ellatdsdra is a kozonség ren-
delkezésére all.

tak, s amiatt késdbb - al.
litélag —- sok kellemetlen.
ségben wvolt részilk. Néme~
lyikiik munkahelyet is ‘val«
toztatott hamarosan.

Mindez természetesen fel-
tételezés, alapulhat téves
észrevételeken. Annyi azon-
ban bizonyos: akar jogos
volt a félelem, akdr nem,
sajndlatos, hogy most, ami=
kor az f{izemi demokracia
erfsitése nagy gonddal ke.
zelendS feladat, a dolgozék
nem mertek véleményt al-
kotni szovetkezetiilk kozgy(.
1ésén.

Ellentéfek :

Vizsgélata soran a KISZOV
bizottsdga azt is megéllapi-
totta. hogy a szdvetkezet ha.
nyatldsdban nagy szerep ju-
tott az elndk és a miszaki
vezetd kozdtti ellentéteknek.
A fiatal miszaki vezetd a
szdvetkezettsl keriilt féisko-
ldra, &m amikor elvégezte,
az elndk vetélytdrsat latott
benne, Ezért energidjanak
nagy részét arra forditotta,
hogy beosztottja tovéabbi
fejlédését gatolja. A mfsza-
ki wvezetst més munkakdrbe
helyezték, az elndkdt pedig
levaltottik. Végiil mindkettd
ellen fegyelmi eljdrdst in-
ditottak,

Bizakodis

Végiil lecsillapodtak a ke-
délyek a szovetkezetnél. A
megbizott elndk irdnyitdsa-
val nyugodtan végzi min-
denki a munkajat. E hir el.
jutott a szdévetkezettsl ko
rébban megvéalt dolgozék.
hoz is, akik kéziil néhényan
visszatértek egykori munka-
helyiikre, Ilyen el6zmények
utan kerlilhetett sor a ves
zetdségvalaszté tagzy(lésre.
Lelkesen, bizalommal telve
nyujtottak {61 keziiket a
szovetkezet tagjai, amikor az
eddig meghizottként tevé-
kenykedd Szabdé Istvan el-
nokké vélasztdsidra kertilt
sor. Szabdé Istvan ismert, ki-
prébalt ember, 1955 ota
dolgozik a szovetkezetnél,
régota vezetdségi tag, élvezl
a dolgozdk tamogatasat, Ira-
nyitasaval ujra féllendiilhet
a munka az immaér Gi. Ap-
rilis 4, Cipo6ipari Szovetke.
zel nevet viselé (izemben,

Ahhoz, hogy a szivetkezet
ismét megerdsédjon, hogy a
tagok megint  magukéaaly
érezzék, fontos, de nem ele-
gendé csupan a lelkesedés.
Mindenkinek tudnia kell,
hogy jelenleg a szivetkezet
nehéz helyzetben van, s eb.
b6l nehéz kilabalni Ke-
mény, kitart4 munkdra van
sziikség ahhoz, hogy tjra
helyre &lljon a gazdaségi
egyensuly,

Szirdk Jézsef



